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TERMOS DE SERVICOS DE ACOMPANHAMENTO

Estes Termos de Servicos de Acompanhamento (i) regem o0s Servicos de
Acompanhamento executados pela Parte Contratante UL para o Cliente, algumas vezes
também referido como Signatario, com relagdo a um Produto, e (i) estabelecem as
responsabilidades e as obrigacbes do Cliente em conexdo com o0s Servicos de
Acompanhamento. O Contrato Global de Servicos assinado pelas partes esta
incorporado por referéncia nestes Termos de Servicos de Acompanhamento e em todos
os Contratos de Servigos para os Servicos de Acompanhamento. Os termos em
mailsculas usados, mas ndo definidos nestes Termos de Servicos de
Acompanhamento tém o mesmo significado encontrado no Contrato Global de Servicos.

1. Definicdo de Produto Coberto e Categoria de Produto. “Produto Coberto”
significa um dispositivo, equipamento, material ou sistema ("Produto”) (a) que a
Parte Contratante UL ou outra empresa UL tenha considerado elegivel para
ostentar certos nomes, marcas registradas, marcas de servicos e marcas de
certificacdo controladas ou usadas pela Parte Contratante UL que incluam “UL”
ou o simbolo “UL” (cada um deles uma “Marca UL"), submetidos a pesquisa, de
acordo com um Contrato de Servigo especifico para 0s servigos de pesquisa de
produto, (b) para o qual o Signatario tenha recebido permissdo para uso da
Marca UL através de emissdo de Procedimento de Servicos de
Acompanhamento, de acordo com a Secdo 8 do presente documento, e (c) 0
nome do Listado e a identificagdo do Produto que aparece nos registros
publicados da UL, mas contanto que e se o Signatario concorde que a execugao
do Servigo de Acompanhamento seja feita pela Parte Contratante UL. “Categoria
de Produto” significa uma categoria de produtos para a qual um determinado
produto é atribuido no Procedimento de Servigos de Acompanhamento.

2. Definicdo de  Servigco(s) de Acompanhamento. “Servicos de
Acompanhamento” significa inspec¢ao (inclusive, entre outras, a inspecao inicial
do Produto (“IPI") e a Inspec¢éo de Servigcos de Acompanhamento), de Produtos
ou processo(s) de manufatura, e de Instalacdes de Manufatura cobertos, testes
adicionais e quaisquer outras atividades desenvolvidas pela Parte Contratante
UL ou outra empresa UL para determinar se os Produtos Cobertos satisfazem
as exigéncias da UL.

3. Defini¢céo de Signatéario e Questdes Correlatas. O termo Signatério indica um
cliente que assinou um Contrato de Servicos com a Parte Contratante UL em
uma ou mais das seguintes capacidades: (a) como “Solicitante” (a parte que
solicita o Servico de Acompanhamento da Parte Contratante UL, (b) como
“Fabricante” (o fabricante ou montador do Produto Coberto na fabrica onde o
Servico de Acompanhamento esti estabelecido), ou (c) como “Listado” (a
empresa (Listado, Empresa Classificada ou Empresa Reconhecida) cujo nome
esta publicado nos registros publicados, mantidos pela Parte Contratante UL ou
outra empresa UL). Quando as obrigacbes do Cliente ndo se referem
exclusivamente ao seu status especifico de Solicitante, Fabricante ou Listado, o
Cliente é indicado como “Signatario”. Quando a obrigacdo do Cliente resulta do
seu status especifico de Solicitante, Fabricante ou Listado, o Cliente € indicado
como “Solicitante”, “Fabricante”, ou “Listado”, conforme apropriado. Antes da
Parte Contratante UL estabelecer um Servico de Acompanhamento para
qualquer produto, o solicitante deve fornecer a Parte Contratante UL o nome e 0
endereco pretendidos da empresa Listada (se diferente do nome do Solicitante),
o nome do Fabricante e os enderecos dos locais em que o Produto esta sendo
manufaturado, fabricado, montado, processado, acabado ou onde esta
armazenado ou etiquetado (cada um identificado como “Local de manufatura”).

Pagina 1 de 13



GSA - FUS (Portuguese)
25/03/2019

A Listada autoriza a Parte Contratante UL a publicar seu nome e qualquer outra
informacédo relativa ao Produto Coberto nos registros publicados da Parte
Contratante UL ou de qualquer outra empresa UL. Nenhum Servico de
Acompanhamento serd estabelecido ou mantido, a ndo ser que todos o0s
Solicitantes, Fabricantes e Listados necessarios e adequados tenham aceitado
e estejam em conformidade com os termos do Contrato de Servico para 0s
Servigos de Acompanhamento. Na medida em que o Solicitante subcontrate
toda ou parte da manufatura ou montagem dos seus produtos a um fabricante
externo, deverd o solicitante exigir que o referido fabricante mantenha
conformidade com os requisitos da UL, incluindo, entre outros, os termos de
gualquer Contrato de Servico.

4, Definicdo de Parte Contratante UL. A Parte Contratante UL de Servigos de
Acompanhamento relativos a um Produto ou Categoria de Produto ser&
estabelecida no Procedimento de Servigos de Acompanhamento. Se um Produto
ou Categoria de Produto for manufaturado em mais de um Local de Manufatura,
0 Solicitante e os Fabricantes poderdo receber mais de um Procedimento de
Servigos de Acompanhamento e assinar mais de um Contrato de Servigo para
servicos de acompanhamento, com mais de uma Parte Contratante UL.

5. Oferta e aceitagdo. Nada nesta Secao 5, além das defini¢cdes, sera aplicavel a
gualquer Contrato de Servicos para Servigos de Acompanhamento de Produtos
Cobertos para os quais o cliente tiver recebido Servicos de Acompanhamento
antes de 1.° de janeiro de 2012. Os contratos de servigco para servicos de
acompanhamento dos referidos produtos cobertos sdo formados em
consonancia com a Clausula 27 do Contrato Global de Servigos assinado pela
Parte Contratante UL e o cliente, valido a partir de ou apés 01 de janeiro de 2012.

(@) A emisséo de um Procedimento de Servicos de Acompanhamento para
o Fabricante pela Parte Contratante UL ou por outra qualquer empresa
UL agindo em nome da Parte Contratante UL, de acordo com a Clausula
8 abaixo, sera considerada como Cotacdo da Parte Contratante UL e
oferta para que cada Signatario forneca um Servico de Acompanhamento
e cobre as taxas aplicaveis.

(b) A referida Cotacdo e oferta serdo consideradas aceitas por cada
Signatario e um contrato vinculante de Servigos de Acompanhamento
(“Contrato de Servigo para Servicos de Acompanhamento”) sera formado
com cada um dos Signatarios mediante uma das hip6teses abaixo, a que
ocorrer primeiro, com relagdo ao Signatario. (1) Uso da Marca UL, (2)
admissdo a um Local de Manufatura de um representante da Parte
Contratante UL ou de outra empresa UL qualquer para executar Inspecao
do Servigco de Acompanhamento ou IPI ou (3) pagamento das taxas de
Servicos de Acompanhamento por qualquer Signatario. O referido
Contrato de Servicos para Servicos de Acompanhamento devera
incorporar o Contrato Global de Servigcos e estes Termos de Servigos de
Acompanhamento.

(c) Se um procedimento revisto de Servicos de Acompanhamento for
executado para uma Categoria de Produto existente, tal Procedimento
de Servicos de Acompanhamento revisado sé constituirdA uma nova
Cotacao para Servigos de Acompanhamento se o referido procedimento
revisado acrescentar ou alterar o Local de Fabricacdo da referida
Categoria de Produto e apenas em relagcdo a tal novo Local de
Fabricacdo. Se um Procedimento de Servicos de Acompanhamento ndo
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acrescentar ou alterar o Local de Fabricacdo, o procedimento revisado
de Servicos de Acompanhamento ndo constituira nova Cotacdo para
Servicos de Acompanhamento, mas modificara o Procedimento de
Servigcos de Acompanhamento existente.

6. Uso da Marca UL. “Uso da Marca UL” pelo Signatario indicara a (i) fabricacéo,

venda, entrega, remessa, distribuicdo ou promoc¢ao de qualquer produto coberto
gue exiba uma Marca UL, ou a (ii) descricdo referente a Parte Contratante UL ou
a outra empresa UL, ou o (iii) uso pelo Signatario do nome da Parte Contratante
UL ou de qualquer outra empresa UL ou da Marca UL em materiais promocionais
e de propaganda (conforme descrito na Sec¢éo 25 destes Termos de Servi¢os de
Acompanhamento). O uso da Marca UL pelo Signatario sera considerado
iniciado quando da ocorréncia de (i), (ii) ou (iii) acima, o0 que ocorrer primeiro.

7. Requisitos da UL. “Requisitos da UL”" significam, exclusivamente para os
propositos destes Termos de Servigos de Acompanhamento, qualquer requisito
imposto pela Parte Contratante UL incluindo, entre outros, a descrigdo, as
especificacbes e 0s requisitos contidos no procedimento de Servicos de
Acompanhamento da Underwriters Laboratories, Inc., ou outro padrdo qualquer
reconhecido local, regional ou internacionalmente, se houver, aplicavel de
tempos em tempos ao Produto Coberto ou a sua Categoria de Produto, e 0s
requisitos de desempenho aplicados como condi¢cdo do uso da Marca UL pelo
Signatario.

8. Procedimento de Servigcos de Acompanhamento. Mediante a determinacao
de que o(s) Produto(s) do Cliente é/sao elegiveis para carregar a Marca UL, a
Parte Contratante UL ou outra empresa UL, agindo em nome da Parte
Contratante UL preparara emprestard e fornecera ao(s) Fabricante(s) o
Procedimento de Servicos de Acompanhamento para cada Produto. O
procedimento de Servicos de Acompanhamento conterd disposicdes e
condi¢Bes que identifiguem (a) o Solicitante e o Fabricante; (b) a Categoria de
Produto; (c) o Servico de Acompanhamento aplicavel; (d) as condicdes
aplicaveis ao uso da Marca UL em conex@o com o Produto ou a Categoria de
Produto, incluindo quaisquer disposicdes e acdes necessarias fornecidas pela
Parte Contratante UL durante a fiscalizacdo e (e) os Locais de Manufatura onde
a Marca UL é aplicada. Se um Signatario ndo aceitar o Contrato de Servicos
para Servicos de Acompanhamento, de acordo com a Se¢ao 5 destes Termos
de Servigos de Acompanhamento, devera o Signatario imediatamente devolver
o Procedimento de Servicos de Acompanhamento para a Parte Contratante UL.

9. Inspecéo Inicial do Produto. Antes que a Parte Contratante UL autorize o uso
da Marca UL relativa a um Produto pelo Signatario, a Parte Contratante UL se
reserva o direito de desenvolver uma IP| para determinar se uma amostra ou
amostras do Produto estdo em conformidade com os requisitos da UL. O objetivo
da IPI é avaliar se os Fabricantes de um Produto que foram considerados
gualificados para uso da Marca UL estdo, na época da IPI, produzindo o Produto
de acordo com os requisitos da UL, conforme determinado no Procedimento de
Servicos de Acompanhamento, ja a partir da primeira série de producdo. O
Signatéario confirma e concorda que o Fabricante do Produto deve comprovar,
para satisfacdo da Parte Contratante UL, que o Fabricante estd produzindo, e
pretende produzir o Produto de acordo com o Contrato de Servigos para Servigos
de Acompanhamento. O Signatario concorda ainda que o Fabricante
estabelecera e mantera um programa de controle de qualidade para inspecéo e
teste do Produto Coberto manufaturado, para garantir que o Produto Coberto
gue traz a Marca UL sempre mantenha a conformidade com os requisitos da UL.
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10.

11.

Inspe¢des dos Servicos de Acompanhamento. O Signatario confirma e
concorda que os representantes da Parte Contratante UL fardo exames ou testes
periodicos do Produto Coberto ou do(s) processo(s) de manufatura (“Inspecéo
dos Servigos de Acompanhamento”) nas instalagdes em que o Produto Coberto
for fabricado. A Parte Contratante UL poderda, de tempos em tempo, selecionar
amostras nestas instalacdes, em qualquer local de vendas, ou outro local
qgualquer, para exame ou teste, para determinar se amostras especificas
examinadas ou testadas estdo em conformidade com os requisitos UL
aplicaveis.

Aceitacdo dos componentes certificados por terceiros. As seguintes
disposi¢bes sdo aplicaveis se os Produtos Cobertos incluem componentes
certificados por outros organismos de certificacao.

a) O Signatario reconhece e concorda que mediante apresentacdo do
produto o Solicitante deve identificar por escrito quaisquer componentes
do Produto néo testados e certificados pela UL e que sao certificados por
outros organismos de certificagdo, bem como os requisitos, programas e
marcas relacionados a certificacao.

b) O Signatério reconhece e concorda que a Parte Contratante UL pode
aceitar componentes certificados ndo testados pela UL, com ou sem
testes adicionais, que sao certificados por outros determinados
organismos de certificacdo, conforme determinado pela Parte
Contratante UL, a seu exclusivo critério ("Componente Aceito"). Qualquer
teste adicional ou verificacdo de certificacdo de Componentes Aceitos
realizados pela Parte Contratante UL ndo exoneram o Signatario de suas
obrigacdes sob estes Termos de Servico. A Parte Contratante UL s6
aceita componentes selecionados certificados por organismos de
certificacdo selecionados. Os componentes e outros organismos de
certificacdo aceitos pela Parte Contratante UL podem eventualmente
mudar, a critério exclusivo da Parte Contratante UL. Componentes nédo
aceitos pela Parte Contratante UL devem ser testados separadamente
pela Parte Contratante UL para determinar a conformidade com o0s
requisitos UL.

c) O Signatario declara e garante a Parte Contratante UL que todos os
Componentes Aceitos estdo em conformidade com os requisitos de
certificacdo aplicaveis ao componente em todas as ocasides em que a
marca UL é utilizada no ou em relagcdo ao Produto.

d) O Signatério reconhece que os servi¢os da Parte Contratante UL podem
nao incluir a retestagem ou a verificacdo da conformidade de qualquer
Componente Aceito de acordo com os Requisitos de Certificacdo que a
Parte Contratante UL aceita como Componentes Aceitos "como sao"; e
que os servicos da Parte Contratante UL ndo implicam, de forma alguma
que a Parte Contratante UL esteja garantindo ou fazendo qualquer
representacdo com relacdo aos Componentes Aceitos, além do que
aparece no relatério ou procedimento da Parte Contratante UL. O
Signatario concorda que a Parte Contratante UL poderd contar com a
representacdo e garantia do Signatario de que os Componentes Aceitos
cumprem com todos os requisitos de certificacao aplicaveis e, também
com as disposi¢Oes estabelecidas na Clausula 11 (Reclamagfes de
Terceiros) do Contrato Global de Servicos - GSA, o Signatario concorda

Pagina 4 de 13



GSA - FUS (Portuguese)
25/03/2019

12.

13.

em indenizar, defender e manter a Parte Contratante UL e cada parte
indenizada livre e isenta de quaisquer reivindicacfes, perdas ou causas
de acdo, que sejam decorrentes de ou relacionadas com os
Componentes Aceitos.

e) Componentes Aceitos poderdo, a exclusivo critério de a Parte
Contratante UL ser examinados pela Parte Contratante UL no local final
de fabricagéo do Produto, como parte dos Servigos de Acompanhamento
da Parte Contratante UL, no entanto, este exame nao exonera O
Signatario de suas obrigacdes sob estes Termos de Servicos.

f) A Parte Contratante UL poderd retirar a certificagcdo de qualquer produto
gue se utilize de um Componente Aceito se a Parte Contratante UL
perceber a qualquer momento que o Componente Aceito ja ndo esta em
conformidade com os Requisitos de Certificagcdo do componente para o
gual foi testado; ndo mais aceitando especificos componentes néao
testados/certificados pela UL, e/ou ndo mais aceitando componentes
certificados pelo organismo de certificacdo que certificou esse
componente. Além disso, a Parte Contratante UL podera modificar ou
encerrar a aceitacdo de qualquer componente nado testado/ certificado
pela UL, a seu exclusivo critério, a qualquer tempo, mediante notificagéo
ao Signatario.

Acesso as instalagc@es O Signatario confirma e concorda que o0s representantes
da Parte Contratante UL, bem como quaisquer terceiros observadores que
estejam acompanhando os representantes, terdo acesso livre, imediato, seguro,
protegido e sem necessidade de aviso prévio as fabricas ou instalacdes de
armazenagem onde o Produto Coberto, ou quaisquer componentes forem
fabricados, processados, acabados, armazenados ou localizados durante o
horario comercial, ou quando as instalacdes de armazenagem ou a fabrica
estiverem operando realmente. O Signatario concorda em fornecer aos
representantes da Parte Contratante UL e a terceiros observadores todas as
protecfes de seguranca e quaisquer outras protecdes aplicaveis, exigidas por lei,
para os funcionarios do Signatério, inclusive, entre outras, todas as normas e
regulamentacbes da U.S. Occupational Safety and Health Administration
(“OSHA") ou quaisquer equivalentes ndo norte-americanas. O Signatario nao
tentara condicionar o direito de livre acesso a uma fabrica ou a instala¢des de
armazenagem dos representantes da Parte Contratante UL, ou de quaisquer
terceiros observadores que estejam acompanhando 0s representantes a
assinatura de qualquer acordo, renuncia ou liberacdo que, de qualquer forma,
signifique afetar os direitos ou obrigacdes legais da Parte Contratante UL ou de
seu representante. Se qualquer dos representantes da Parte Contratante UL
assinar tal acordo, renuncia ou liberacéo, sera o referido documento considerado
nulo e sem qualquer valor ou eficacia. A Parte Contratante UL orientar4, no
entanto, seus representantes para exercer cuidado razoavel no cumprimento das
normas de seguranca da fabrica geralmente aplicaveis ao pessoal em qualquer
fabrica ou instalagdo de armazenagem.

Acesso a Marca UL. De acordo com a Clausula 10 acima, o fabricante
disponibilizara a Marca UL e os meios de aplicacdo da referida Marca UL para
inspecéo pelos representantes da Parte Contratante UL sempre que razoavel. Se
o(s) exame(s) ou teste(s) feito(s) pela Parte Contratante UL apresentar(em)
caracteristicas que, a critério exclusivo do representante da Parte Contratante UL,
nao esteja em conformidade com os requisitos da UL, devera o Fabricante corrigir
os referidos itens no prazo determinado pela Parte Contratante UL, seguir as
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14.

15.

disposicbes e acdes necessarias fornecidas pela Parte Contratante UL que
podem incluir a remocéo da Marca UL do Produto que o representante da Parte
Contratante UL considerar em desconformidade com os requisitos da UL, ou a
interrupcao da venda do referido Produto identificado em desconformidade com
0s requisitos da UL enquanto aguarda o resultado de recurso feito a Parte
Contratante UL, conforme indicado abaixo. Se um Fabricante discordar do
representante da Parte Contratante UL com relacdo a um Produto estar
qualificado para exibir a Marca UL, poderd o referido Fabricante recorrer da
decis@o do representante e manter o Produto na fabrica ou nas instalacdes de
armazenagem enquanto aguarda a decisdo da Parte Contratante UL sobre tal
recurso.

Limitacdo de responsabilidade por Servicos de Acompanhamento. O
Signatario expressamente confirma e concorda que o Servico de
Acompanhamento - incluindo, entre outros, inspecao pela Parte Contratante UL
das unidades onde o Produto Coberto € manufaturado ou montado, e exame ou
teste pela Parte Contratante UL das amostras manufaturadas do produto coberto
- ndo isenta o Signatario, de forma alguma, de qualquer responsabilidade pelo
design, a manufatura, teste, marketing e venda do Produto Coberto. Mais, o
Signatario confirma e concorda que o Servico de Acompanhamento € projetado
exclusivamente para servir de verificagdo dos meios que o Fabricante esta
utilizando para determinar a continua conformidade do Produto Coberto com os
requisitos da UL. O Signatario confirma e concorda também que o Servi¢o de
Acompanhamento € projetado para complementar e ndo substituir as iniciativas
do préprio Signatario de examinar e testar o Produto Coberto manufaturado. O
Fabricante concorda em manter um equipamento apropriado de teste e medicéo
nas suas instalagcbes. O Fabricante garantird que o equipamento de teste e
medicdo esteja adequadamente calibrado e mantera os registros de calibragem
apropriados do equipamento. O Fabricante disponibilizard os registros de
calibragem e seu equipamento de teste e medicao para a Parte Contratante UL
durante uma Inspecéo de Servicos de Acompanhamento, conforme adequado
para o Produto Coberto.

Informacédo sobre Produto Coberto. O Signatario confirma sua disposicdo de
apoiar a missao de seguranca publica da Parte Contratante UL e que a Parte
Contratante UL tem o direito de receber a informacao recebida, desenvolvida ou
coletada pelo Signatario relativa ao desempenho de campo de um Produto
Coberto. Da mesma forma, o Signatério informara a Parte Contratante UL
imediatamente, por escrito: (i) quando o referido Signatario notificar uma agéncia
governamental pertinente sobre perigos de campo potenciais, como a notificagao
da Comisséo de seguranca de produtos de consumo dos EUA (“CPSC") de
acordo com a Secao 15(b) da Lei de seguranca de produtos de consumo -
Consumer Product Safety Act, 15 U.S.C. 2064(b); (ii) guando o Produto Coberto
ndo atender a nenhum dos seguintes requisitos: (a) descricdo, especificacoes e
Requisitos da UL contidos no Procedimento de Servicos de Acompanhamento;
(b) padréo(des) publicados, se houver, aplicaveis de tempos em tempos ao
Produto Coberto; ou (c) requisitos de desempenho aplicados como condi¢do do
Servico de Acompanhamento; ou (iii) quando o Signatério tiver descoberto ou
tiver recebido um relatério de que o Produto Coberto poderia representar perigo
substancial para os usuarios. O Signatario concorda em disponibilizar todos os
documentos, resultados de testes e outras informacdes relativas ao descrito em
(i)-(iii) acima para inspecéo e coOpia pela Parte Contratante UL, manter registro de
todas as reclamacdes informadas ao Signatario relativas a qualquer Produto
Caoberto, em conformidade com os Requisitos da UL, e disponibilizar todos estes
registros para a Parte Contratante UL, quando solicitado. O Signatario concorda
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em tomar as medidas adequadas para responder a tais reclamacgdes e a qualquer
evento de ndo conformidade com os Requisitos da UL, e manter registro das
referidas medidas. O Signatario concorda que a Parte Contratante UL pode
compartilhar tais informagdes com outras empresas e subcontratantes da UL em
todo o mundo. Especificamente, no que se refere aos documentos fornecidos pelo
Signatario para a CPSC ou para qualquer agéncia federal, estadual, local ou
governamental semelhante, o Signatario autoriza a referida agéncia a
disponibilizar estes documentos para a Parte Contratante UL para inspec¢éo e
copia. O Signatéario concorda também em cooperar e ajudar a Parte Contratante
UL na sua investigacdo de qualquer Produto Coberto afetado e assumir tal acao
corretiva, incluindo, entre outras, a acao de recall, quando, a critério exclusivo da
Parte Contratante UL, tal agéo for considerada no melhor interesse da seguranca
publica.

16. Mudancgas que afetam o Produto coberto.

(a) Revisbes dos requisitos da UL.

O Signatario concorda que, se for adotada uma revisdo de Requisito da UL
aplicivel durante a vigéncia do Contrato de servicos de acompanhamento, a
Parte contratante da UL deverd, a seu critério exclusivo, determinar a data na
gual o Signatario deve encerrar o uso da Marca da UL para o Produto coberto, e
notificar o Signatario, por escrito e assim que possivel, acerca de tal data. O
Signatario concorda incondicionalmente em cumprir os termos de tal aviso de
encerramento. Quando for necessario avaliacbes ou teste adicional, pela Parte
contratante da UL, como resultado da revisédo dos Requisitos da UL, o Signatario
sera devidamente notificado e ter4 a oportunidade de autorizar o Servico de
investigacao de produto adicional.

(b) Alteracdes do Signatario.

O Signatario devera notificar a Parte contratante da UL, por escrito e sem atraso,
acerca de todas as alteragBes que possam afetar sua capacidade de cumprir 0s
Requisitos da UL, incluindo, entre outras, altera¢gdes de seu status ou propriedade
legal, comercial e organizacional; modificagdes ao Produto coberto; ou mudancgas
em seu endereco de contato e locais de producdo. Quando for necessario
avaliagGes ou teste adicional, pela Parte contratante da UL, como resultado das
alteracbes do Signatario, o Signhatério sera devidamente notificado e tera a
oportunidade de autorizar o Servico de investigacdo de produto adicional.

(c) Requisitos especificos em relacdo a alteracdes gue afetem os Produtos
cobertos certificados para instalacdo em campo ou Uso com equipamento

especificado.

Entende-se que podem surgir circunstancias que inviabilizem a combinacédo do
Produto coberto com o equipamento especificado, devido a mudancgas no Produto
coberto, mudancas no equipamento especificado, ou ambas; e se tais
circunstancias de fato surgirem, a Parte contratante da UL podera encerrar ou
modificar a certificacdo do Produto coberto enquanto Parte contratante da UL, a
seu critério exclusivo. Além disso, o Signatario concorda em notificar a Parte
contratante da UL quando tomar conhecimento de eventuais circunstancias que
possam ter influéncia sobre a viabilidade da combinacéo do Produto coberto com
0 equipamento especificado. Quando for necessario avaliagéo ou teste adicional,
pela Parte contratante da UL, como resultado de tais circunstancias, o Signatério
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17.

18.

19.

20.

sera devidamente notificado e tera a oportunidade de autorizar o Servico de
investigacao de produto adicional.

(d) Resultado do Servico de investigacdo do produto adicional.

Apds a conclusdo do Servico de investigacdo do produto adicional nas alineas
(@), (b) e (c) desta secdo, a Parte contratante da UL podera, a seu critério
exclusivo, permitir que o Signatério continue utilizando a Marca da UL além da
data de encerramento se, e somente se, o Produto coberto revisado estiver em
conformidade com os Requisitos da UL, conforme definido nos Termos do Servigco
de Investigacdo do Produto, e a Parte contratante da UL revisar o procedimento
de Servico de acompanhamento aplicavel. Se o Produto coberto revisado ndo
estiver em conformidade com os requisitos da UL, o Signatario concorda em
encerrar o uso da Marca da UL.

Retirada de Requisitos da UL. O Signatario confirma e concorda que, se um
Requisito aplicavel da UL for retirado inteiramente durante o prazo de validade do
contrato, a Parte Contratante UL devera, a seu exclusivo critério, determinar a
data em que o Signatario deverd interromper o uso da Marca UL no Produto
Coberto e, 0 mais cedo possivel, notificar o Signatario sobre a referida data. O
Signatéario concorda, incondicionalmente, em manter conformidade com os
termos de qualquer notificacdo de rescisao. O Signatario confirma e concorda que
devera interromper o uso da Marca UL relativa ao Produto Coberto ou a Categoria
de Produto na data de término do contrato estabelecida na notificacao por escrito
acima descrita.

Taxas de Servigcos de Acompanhamento. A ndo ser que seja de outra forma
expressamente acordado, por escrito, a Parte Contratante UL ou outra empresa
UL fara a cobranca do valor a ser pago pelo solicitante pelos Servigcos de
Acompanhamento nas taxas entdo em vigor da Parte Contratante UL, que a Parte
Contratante UL, a seu exclusivo critério e mediante notificacao para o Solicitante,
podera mudar periodicamente. As taxas de Servigos de Acompanhamento podem
variar, dependendo da natureza e extensdo da inspecao necessaria, exame e
teste que a Parte Contratante UL possa assumir, incluindo os custos resultantes
da ndo conformidade do Produto Coberto com os Requisitos da UL ou em razao
de insuficiéncia dos procedimentos de controle de qualidade do Fabricante. A
cobranca destes custos nao limita outras compensacdes a Parte Contratante UL
por tal desconformidade.

Relatorio de campo e taxas de investigacado de acédo corretiva. A ndo ser que
seja de outra forma expressamente acordado, por escrito, a Parte Contratante UL
ou outra empresa UL fara a cobranca do valor a ser pago pelo Solicitante pelos
servicos de investigacdo ou acdes corretivas necessarias em razao de uso nao
autorizado da Marca UL ou por ndo conformidade de um Produto Coberto com
(@) a descricdo, as especificagbes e 0s Requisitos da UL contidos no
Procedimento de Servicos de Acompanhamento e (b) o(s) padrao(es)
publicado(s), se houver, aplicavel(eis) ao Produto Coberto (“Taxas de
Investigacdo de Relatério de Campo”).

Despesas. A ndo ser que seja de outra forma expressamente acordado, por
escrito, a Parte Contratante UL ou outra empresa UL fard a cobrancga do valor a
ser pago pelo Solicitante pelas despesas reembolsaveis associadas a qualquer
Servico de Acompanhamento, que pode incluir, entre outros: despesas de
viagens; comunicacdes com transportadora e taxas de equipamento especial;
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22.

23.

24,

materiais, eletricidade e combustivel; servicos de contratantes externos ou
instalacdes; taxas de fotografia, desenhos, reproducdes e impressos; e taxas de
elaboracdo de coépias adicionais de relatérios da Parte Contratante UL e outros
documentos.

Propriedade da UL. O Signatéario confirma e concorda que a Parte Contratante
UL ou outra empresa UL detém a propriedade da Marca UL. O Signatario
expressamente concorda que ndo utilizara o nome da Parte Contratante UL ou
de outra empresa UL ou a Marca UL no Produto Coberto, em containers ou
embalagens, ou em conexdo com tal Produto Coberto, containers ou
embalagens, a ndo ser que, e apenas no caso do Signatario tiver assinado o
Contrato de Servigos para Servicos de Acompanhamento com a Parte
Contratante UL, e entdo apenas na forma e da maneira especificadas no
Procedimento de Servicos de Acompanhamento (ex.: o Signatario ndo devera
referir-se a um Produto Coberto como “pendente na UL"). O Signatéario concorda
ainda que a Parte Contratante UL podera, mas nédo terd obrigacdo de notificar
terceiros sobre qualquer uso inadequado ou ndo autorizado da Marca UL feito
pelo Signatario, ou remeter a Parte Contratante UL ou para outra empresa UL.

Formada Marca UL. A ndo ser que seja de outra forma expressamente acordado
pela Parte Contratante UL, qualquer Marca UL sera apresentada na forma de
etiquetas legiveis, destacaveis, ndo transferiveis de um produto para outro. Os
pedidos de etiquetas destacaveis serdo processados através da Parte
Contratante UL ou de outra empresa UL e as etiquetas s6 serdo obtidas de
impressora ou fabricante da Marca UL autorizado pela Parte Contratante UL.

Propriedade de etiquetas. Nao obstante o fato da Parte Contratante UL ndo
arcar com o custo de manufatura das etiquetas ou de outros meios de aplicar a
Marca UL, o Signatario concorda que a titularidade e o controle das etiquetas,
marcadores e outros meios de marcacgao serdo de direito exclusivo e perpétuo da
Parte Contratante UL ou de outra empresa UL. Os representantes da Parte
Contratante UL terdo o direito, sob demanda, de obter a posse de todas e
guaisquer etiquetas, de marcadores e outros meios de aplicacdo da Marca UL
ndo utilizados quando, a exclusivo critério do representante da Parte Contratante
UL, tal ac&o estiver garantida de acordo com as circunstancias.

Uso da Marca UL pelo Signatério. O Signatario expressamente concorda e
garante que € o Unico responsavel pelo uso da Marca UL e que, através de
inspecdo adequada, exame, teste ou outra forma qualquer, confirma
periodicamente que qualquer um dos Produtos Cobertos que trazem a Marca UL
séo e estdo sendo fabricados em conformidade com os Requisitos da UL. O
Signatéario concorda também que o uso que faz da Marca UL constitui declaracao
e representacdo do referido Signatario de que um Produto Coberto que apresenta
a Marca UL estd coberto por um Contrato de Servicos para Servicos de
Acompanhamento assinado com uma Parte Contratante UL e que foi
manufaturado em conformidade com todos os Requisitos da UL aplicaveis. O
Signatario concorda que o uso de tal Marca UL constitui declaracdo e
representacdo do referido Signatario de que um Produto Coberto instalado em
campo que apresenta a Marca UL esta coberto por um Contrato de Servigos e foi
instalado e serd mantido em conformidade com todos os Requisitos da UL
aplicaveis.

Requisitos especificos para Produtos Cobertos certificados para instalacdo em
campo ou uso com eguipamentos especificados.
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26.

27.

O Assinante concorda, ainda, que o uso de tal Marca UL constitui a declaracéo e
representacao do Assinante de que um Produto Coberto instalado em campo com
a Marca UL é coberto por um Acordo de Servico para Acompanhamento de
Servicos com a Parte Contratante da UL e foi instalado e sera mantido de acordo
com todos os Requisitos da UL aplicaveis.

Uso inadequado do nome da empresa UL ou da Marca UL. O Signatério
confirma e concorda que a manufatura, venda, entrega, remessa, distribuicdo ou
promocdo de qualquer Produto Coberto que apresente a Marca UL, ou uma
descricao referente a Parte Contratante UL ou a outra empresa UL qualquer, pode
levar terceiros a ndo terem conhecimento; e/ou trazer ma reputagdo a Parte
Contratante UL ou a outra empresa UL qualquer se tal Produto Coberto esta
coberto ou ndo por um Contrato de Servicos para Servicos de Acompanhamento
ou se mantém de fato conformidade com os Requisitos da UL (incluindo, entre
outros, os padrdes aplicAveis ou o Procedimento de Servicos de
Acompanhamento), ou se a Marca UL é usada de forma diversa daquela
estabelecida num Contrato de Servicos para Servicos de Acompanhamento,
inclusive nos Termos de Servigos de Acompanhamento. O Signatario confirma e
concorda que qualquer que seja o uso do nome da Parte Contratante UL, do nome
de outra empresa UL ou de qualquer Marca UL constituira “uso inadequado” os
termos do Contrato de Servicos para Servicos de Acompanhamento. O Signatario
expressamente concorda que qualquer uso inadequado do nome da Parte
Contratante UL, do nome de outra empresa UL ou de qualquer Marca UL sujeitara
o Signatario a responsabilizacdo por quebra de contrato e as compensacdes
indicadas para tal quebra, conforme estabelecido no Contrato Global de Servi¢os
e nestes Termos de Servicos de Acompanhamento.

Uso do nome de empresa UL e da Marca UL em materiais promocionais e
de propaganda. A Parte Contratante UL permitirA que o Signatario faca as
referéncias apropriadas a Parte Contratante UL ou a outra empresa UL qualquer,
conforme autorizado periodicamente, por escrito, pela Parte Contratante UL e
especificado no Procedimento de Servicos de Acompanhamento, em material
promocional e de propaganda, em qualquer meio, incluindo, entre outros, midia
eletrbnica ou impressa, exclusivamente em conexdo com os Produtos Cobertos
que trazem a Marca UL; CONTANTO QUE, a exclusivo critério da Parte
Contratante UL, as seguintes condigcbes sejam atendidas: (a) o material
promocional ou de propaganda ndo seja, de maneira alguma, inconsistente com
os achados ou as coberturas da Parte Contratante UL; (b) a referéncia a Parte
Contratante UL ou a outra empresa UL qualquer ndo tenha a intencéo e ndo dé a
impressao enganosa sobre a natureza dos achados da Parte Contratante UL, de
suas coberturas ou de seus servicos, e (c) o material promocional e de
propaganda nao declare ou deixe implicito que a Parte Contratante UL ou outra
empresa UL qualquer esteja, de alguma forma (i) “endossando” ou “certificando”
0 produto coberto; ou (ii) “garantindo” ou “justificando” qualquer aspecto do
Produto Coberto, seu desempenho, ou sua “seguranca”. Exceto no caso da
Marca UL destinada a uso em um procedimento especifico de Servigcos de
Acompanhamento, nenhuma outra Marca UL pode ser usada em qualquer
material promocional ou de propaganda relativo a um Produto Coberto. Nas
ocasifes em que uma Marca UL for usada, qualgquer texto que seja exigido pelo
Procedimento de Servicos de Acompanhamento sera integralmente incluido em
qualquer desses materiais promocionais ou de propaganda.

Rescisdo voluntaria apo0s notificagdo por escrito. Exceto conforme

estabelecido nas Clausulas 27-29 abaixo, o Contrato de Servi¢os para Servicos
de Acompanhamento continuara em vigor até que rescindido pelo Signatario ou
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28.

29.

30.

31.

pela Parte Contratante UL sem justa causa, mediante notificacdo prévia de 30
(trinta) dias, por escrito, de uma parte para a outra.

Eventos de rescisdo imediata.

(a) Na eventualidade de descumprimento pelo Signatario de qualquer das
suas obrigacdes estabelecidas em Contrato de Servigos em vigor entre
o referido Signatario e a Parte Contratante UL ou outra empresa UL
qualquer, a Parte Contratante UL podera, a seu exclusivo critério,
rescindir ou suspender imediatamente, no todo ou em parte, o Contrato
de Servigos para Servicos de Acompanhamento, qualquer outro Contrato
de Servigos entre o Signatério e a Parte Contratante UL e todo e qualquer
direito ou autoridade conferida ao Signatario em virtude do Contrato de
Servigos para Servigos de Acompanhamento ou qualquer outro Contrato
de Servigos. A referida rescisédo ndo incorrerd em prejuizo de quaisquer
outros direitos ou compensacdes que a Parte Contratante UL possa ter
por predefinicdo, sujeitos as limitagdes do Contrato Global de Servicos.

(b) Na eventualidade de a Parte Contratante UL deixar de cumprir qualquer
das obrigactes estabelecidas no Contrato de Servigos para Servigos de
Acompanhamento, o Signatario podera, a seu exclusivo critério, rescindir
imediatamente o Contrato de Servicos para Servicos de
Acompanhamento. A referida rescisdo nao incorrera em prejuizo de
guaisquer outros direitos ou compensacfes que o Signatario possa ter
por predefini¢cdo, sujeitos as limitagdes do Contrato Global de Servicos.

Eventos adicionais de rescisdo. Se o Signatario ndo utilizar a Marca UL em
um Produto Coberto pelo periodo de dois (02) anos-calendario consecutivos, e
mediante notificacdo prévia de trinta (30) dias, por escrito, para o Signatario,
gualquer Parte Contratante UL podera rescindir, no todo ou em parte, no que se
refere ao Produto Coberto, qualquer direito ou autoridade conferida ao Signatério
pelo Procedimento de Servicos de Acompanhamento. Na notificacdo formal de
rescisdo, a Parte Contratante UL fornecerd ao Signatéario a data em que o
Signatario deverd interromper o uso de todas e quaisquer Marcas UL cobertas
pela naotificacao.

Rescisdo por néao elegibilidade. Se, em qualquer momento e por qualquer
razdo, um Produto Coberto for considerado ndo qualificado para um Servico de
Acompanhamento, a Parte Contratante UL devera, imediatamente, interromper
0 Servico de Acompanhamento do referido Produto Coberto ndo qualificado e,
apos emissao de notificacdo por escrito de trinta (30) dias para o Signatério,
devera cancelar os direitos e autoridade do Signatario estabelecidos no Contrato
de Servicos para Servicos de Acompanhamento, incluindo o Procedimento de
Servicos de Acompanhamento relativo ao referido Produto Coberto, conforme
constante da notificagao.

Responsabilidade conjunta. O Solicitante, o Fabricante e o(s) Listado(s) ser&o
em conjunto e solidariamente responsaveis perante a Parte Contratante UL pelo
cumprimento pelo Fabricante das obrigacdes constantes do seu Contrato de
Servigos para Servigcos de Acompanhamento e por qualquer descumprimento
dessas obrigacbes pelo Fabricante, e o descumprimento pelo Fabricante das
obrigacBes constantes do seu Contrato de Servicos para Servicos de
Acompanhamento constituird quebra de contrato pelo Solicitante e pelo(s)
Listado(s) do Contrato de Servigos para Servicos de Acompanhamento.
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32.

33.

34.

35.

Rescisdo relativa ao Local de Manufatura. Quando um Signatério interromper
a producdo de uma Categoria de Produto num Local de Manufatura com a
intencdo de interromper o uso da Marca UL relativa a tal Categoria de Produto
no referido Local de Manufatura, deverd o Signatdrio encaminhar a Parte
Contratante UL notificacdo por escrito, e o Contrato de Servigos para Servicos
de Acompanhamento entre a Parte Contratante UL e o Solicitante, o Contrato de
Servigos para Servigo(s) de acompanhamento entre a Parte Contratante UL e
o(s) Listado(s) e o Contrato de Servicos para Servicos de Acompanhamento
entre a Parte Contratante UL e o Fabricante relativos a referida Categoria de
Produto do Local de Manufatura serdo considerados encerrados trinta (30) dias
apos a entrega da notificagcdo por escrito a Parte Contratante UL.

AcOes da Parte Contratante UL ao término do contrato. Quando encerrado o
Contrato Global de Servicos ou o Contrato de Servicos para Servicos de
Acompanhamento, de acordo com estes Termos de Servicos de
Acompanhamento, podera a Parte Contratante UL, entre outras coisas, (a)
interromper o Servico de acompanhamento de qualquer Produto Coberto, ou (b)
tomar posse fisica de qualquer Marca UL e do Procedimento de Servigos de
Acompanhamento que, a critério da Parte Contratante UL, tiverem sido emitidos
para uso com qualquer Produto Coberto relacionado com a rescisdo. O
Signatario expressamente concorda que, na data estabelecida na notificacéo
formal, por escrito, de rescisao, ou antes, da referida data, interrompera o uso
da Marca UL em qualquer Produto Coberto, ou em conexdo com tal produto,
conforme constante da notificacéo de resciséo, incluindo qualquer uso da Marca
UL, ou qualquer referéncia a Parte Contratante UL ou a uma das suas afiliadas
corporativas, em marketing, promoc¢do ou propaganda do(s) referido(s)
Produto(s).

Nota direcionada a Clientes que vendem produtos para mercados do
Canada

Requisitos Canadenses especificos sobre marcacdes bilinques. Estatutos e
Regulamentos canadenses federais e provinciais/territoriais e o Regulamento de
embalagens de consumo e rotulagem, requerem o uso de marcas bilingues para
os produtos vendidos no Canada e na provincia de Quebec, adicionalmente,
regulamentada na Carta da Lingua Francesa. Os requisitos bilingues incluem as
marcas de seguranca, de aviso e cuidado, tal como definido pela Norma Padr&o
ou ORD. A menos que os requisitos do produto apoiem especificamente as
marcagodes bilingues, o Procedimento UL contém apenas as marcas em lingua
inglesa. E de exclusiva responsabilidade de o requerente e fabricante cumprir o
Regulamento Federal/Provincial/Territorial canadense e Legislacao(des)
aplicavel(is) em ambas as linguas oficiais.

Nota direcionada a Clientes que vendem Produtos com Marcagdes e/ou
literatura em apenas um idioma que NAO é suportado pelos requisitos do
produto publicado:

Pode ser desejavel que alguns produtos possuam marcacdes e/ou literatura em
apenas um idioma, sem incluir também o inglés ou qualquer outro idioma
suportado pelos requisitos do produto, O Procedimento da UL contém apenas
marcacoes e/ou literatura no(s) idioma(s) suportado(s) pelos requisitos
publicados. E de responsabilidade exclusiva do Requerente e do Fabricante
garantir a equivaléncia de quaisquer marcagdes ou literatura em quaisquer
outros idiomas que n&o sejam suportados pelos requisitos publicados.
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36.

Resolucdo de disputas relacionada aos critérios de credenciamento do
Conselho Canadense de Normas. Se qualquer disputa ou desacordo
relacionado ao cumprimento dos critérios de credenciamento do Conselho
Canadense de Normas (SCC) nao puder ser resolvido, o ultimo nivel de recurso
do Cliente sera o SCC, cuja decisao relacionada ao cumprimento dos critérios
de credenciamento serd vinculativa
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